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HYRJE

Pércaktimi i ngacmimit seksual dhe
pérgjegjésité e punédhénésve

Ngacmimi seksual né vendin e punés éshté njé temé e réndésishme né vendin e sotém
té punés. Ngacmimi seksual mund té ndodhé mes njerézve té sekseve té ndryshme ose
atyre té té njéjtit seks. Ngacmimi mund té vijé né shumé forma dhe nuk éshté i izoluar
né incidente fizike té natyrés seksuale. Pér shembull, vérejtjet verbale, komentet
néncmuese, gjestet ofenduese, kérkesat e pérséritura pér takime, sjelljet frikésuese dhe
prekjet fizike, t& gjitha bien né sferén e ngacmimit seksual [1]. Empirikisht, ngacmimi
seksual éshté mé i theksuar tek graté, ku ngacmuesi éshté i seksit té kundért [2], por
ngacmimi seksual mund t'i ndodhé té gjithéve, pavarésisht nga identiteti gjinor.

Prania e ngacmimeve seksuale né vendin e punés ul produktivitetin e punés, rrit
presionin psikologjik dhe mund té cojé né detyrime dhe favorizime kur njé punonjésit i
kérkohet té ofrojé favore seksuale pér njé mbikéqgyrés/menaxher né kémbim té pagés
mé té larté dhe/ose promovimit [3]. Késhtu, pérve¢ shkaktimit t& démtimit psikologjik
dhe/ose fizik té viktimés, i cili ul produktivitetin e punés, ngacmimi seksual mund té vijé
me koston e mungesés sé larté dhe garkullimit té larté té stafit.

Punédhénésve anembané botés u kérkohet ligjérisht té ofrojné njé mjedis té sigurt dhe
pa rrezige. Qé nga viti 2020, mé shumé se 122 vende né mbaré botén e ndalojné
ngacmimin seksual né vendin e punés dhe 116 prej tyre pérfshijné né kété mbrojtje si
burrat ashtu edhe graté [4]. Kjo éshté vecanérisht e vérteté pas lévizjes #MeToo ku
komuniteti global éshté mobilizuar pér té luftuar diskriminimin seksual. Pér té& shmangur
kostot ligjore dhe pér té rritur ndérgjegjésimin e popullatés, biznese/vende pune té
ndryshme kané forcuar politikat e raportimit né vendin e punés dhe kané ndérmarré
mundési trajnimi pér té identifikuar ngacmimet seksuale [5].

Pavarésisht kétij progresi, ngacmimi seksual shpesh nuk raportohet aq shpesh sa
ndodh, dhe kjo dukuri éshté e pranishme né shkallé globale. Kjo mund té jeté pér shkak
té shumé faktoréve. Sé pari, pengesat ligjore dhe burokratike té pérfshira né raportimin
e ngacmimit seksual mund t'i dekurajojné individét gé té raportojné kéto incidente,
veganérisht nése ata e perceptojné procesin si té gjaté dhe té padrejté ndaj viktimés.
Faktori tjetér lidhet me kulturén dhe perceptimet kulturore. Kéto pérfshijné mungesén e
guximit pér té folur ose mentalitetin e “fajésimit té viktimés” [6]. Arsyet e tjera mund té

[1] Ngacmimet seksuale né puné. Zéri Ligjor (2022). E aksesueshme né: Sexual Harassment at Work. Legal Voice (2022). Accessible
at: https://www.legalvoice.org/sexual-harassment-at-work

[2] Ngacmimi seksual né vendin e punés. NYCOSH. E aksesueshme né: https://nycosh.org/training-assistance/workplace-sexual-
harassment-2/

3] Po aty.

[4] Ngacmimi seksual né vendin e punés: Sfida globale. The Legal 500 (2020). E aksesueshme né: https:/www.legal500.com/gc-
magazine/feature/sexual-harassment-in-the-workplace-a-global-challenge/

[5] Po aty.

[6]Opinion: Arsyet pas rasteve té nén-raportuara té sulmeve seksuale. DesertNews (2022). E aksesueshme né:

allegation-victim-blaming


https://www.legalvoice.org/sexual-harassment-at-work
https://www.legalvoice.org/sexual-harassment-at-work
https://www.legal500.com/gc-magazine/feature/sexual-harassment-in-the-workplace-a-global-challenge/
https://www.deseret.com/opinion/2022/7/14/23206012/opinion-the-reasons-behind-underreported-sexual-assault-cases-false-allegation-victim-blaming

pérfshijné frikén e njé ndikimi negativ né karrieré ose frikén se marrédhéniet né puné
mund té ndikohen negativisht [7].

Situata né Kosovée

Incidentet e raportuara té ngacmimeve seksuale

Kosova nuk éshté e pérjashtuar nga ¢éshtjet e ngacmimeve seksuale gé mundojné
shumé shoqgéri né mbaré botén. Graté vecanérisht jané né rrezik mé té larté pér t'i
pérjetuar kéto probleme, té cilat mund té kené pasoja fizike dhe psikologjike. Kjo éshté
vecanérisht shgetésuese né Kosové, ku graté shpesh jané té papunésuara né krahasim
me burrat.

Pér shembull, né tremujorin e dyté té vitit 2022, shkalla e pjesémarrjes né fuginé
punétore pér burrat ishte 54.9%, ndérsa pér graté ishte vetém 20.6% [8]. N& vitin 2021
né térési, shifrat ishin 56.6% pér burrat dhe 39.3% pér graté [9]. Nga njé studim i kryer
né vitin 2019, arsyet kryesore pse graté nuk punojné pérfshijné mungesén e
disponueshmérisé sé vendeve té punés, mungesén e kohés pér t'u angazhuar né njé
puné pér shkak té detyrimeve personale dhe mungesén e vendeve té punés fleksibél
[10]. Eshté e mundur gjithashtu se kushtet e pafavorshme té punés sé grave né Kosové
mund té jené duke kontribuar né hendekun e punésimit ndérmjet burrave dhe grave.
Prandaj, rritja e kushteve té punés dhe garantimi i sigurisé pér graté mund té rezultojé
né fugizimin e tyre ekonomik dhe politik, duke cuar né njé nxitje né rrigen e
pérgjithshme ekonomike té vendit.

Pér mé tepér, njé studim i kryer nga Qendra Kosovare pér Studime Gjinore (QKSGJ) pér
matjen e ngacmimit seksual né Administratén Publike né Kosové zbulon se pérkundér
ligieve dhe rregulloreve né Kosové gé trajtojné ngacmimin seksual né administratén
publike, punonjésit publiké nuk jané té miréinformuar pér ato. Ngacmimi seksual né
pérgjithési dhe né vendin e punés éshté ende njé formé dhune e nén-raportuar. Edhe
pse zyrtarét publiké e pranojné se ngacmimi seksual éshté njé ¢éshtje e pérhapur né
shogéri, ata nuk mendojné se éshté problem né administratén publike. Zyrtarét publiké
priren té fajésojné viktimén pér ngacmim seksual dhe besojné se veshja e dikujt mund té
jeté njé formé e ngacmimit seksual. Megjithése ekziston njé kuadér institucional pér té
trajtuar ngacmimin seksual brenda administratés publike, ai nuk éshté efektiv pasi
punonjésit nuk jané mijaftueshém té njoftuar me té. Procedurat e raportimit jané té
pagarta, duke e béré té véshtiré raportimin dhe duke cuar né njé shkallé shumé té ulét
raportimi. Né& raportet e institucioneve pérgjegiése pér monitorimin e punés sé
administratés publike dhe pranimin e ankesave nga népunésit civilé nuk pérmendet
shpesh ose fare termi “ngacmimi seksual” [11].

[71 Nén-raportimi i ngacmimit seksual. Instituti Evropian pér Barazi Gjinore. E aksesueshme né:
https://eige.europa.eu/publications/sexism-at-work-handbook/part-1-understand/under-reporting-sexual-harassment

[8] Agjencia e statistikave té Kosovés. Anketa e fugisé punétore. T2 2022. https://ask.rks-gov.net/media/6953/labour-force-survey-g2-
2021.pdf

[9] Agjencia e statistikave té Kosovés. Anketa e fugisé punétore, 2021. https://ask.rks-gov.net/media/7218/tregu-i-punes-2021.pdf
[10] Faktorét gé ndikojné né vendimet ekonomike té grave né Kosové. 2018.

[11]1 Ngacmimi seksual né administratén publike né Kosové: i dukshém pér viktimat, i padukshém pér sistemin. KGSC. (2021). E
aksesueshme né: https:/kgscenter.net/site/assets/files/1778/sexual harassement in public administration.pdf



https://eige.europa.eu/publications/sexism-at-work-handbook/part-1-understand/under-reporting-sexual-harassment
https://www.riinvestinstitute.org/uploads/files/2019/February/20/Womens_economic_empowerment_ALB1550674286.pdf
https://kgscenter.net/site/assets/files/1778/sexual_harassement_in_public_administration.pdf

Megjithaté, mungesa e hulumtimeve né kété fushé pér Kosovén pengon zhvillimin e
politikave efektive. Studimet sugjerojné se pothuajse gjysma e kosovaréve kané hasur né
njé formé té ngacmimit seksual gjaté jetés sé tyre, me graté gé kané gjasa dukshém mé
té larta pér té pérjetuar ngacmime té tilla (64.1%) krahasuar me burrat (32.5%) [12].
Ndérsa nuk ka statistika zyrtare pér ngacmimet seksuale né vendin e punés, té dhénat e
disponueshme sugjerojné se ky problem éshté i pérhapur edhe né kété fushé.
Megjithaté, ka mungesé studimesh gé eksplorojné praktikat e sigurisé sé grave dhe
mirégenien fizike né vendin e punés.

Pérkundér mungesés sé té dhénave pér kéto céshtje, Kosova ka njé kornizé ligjore
gjithépérfshirése pér té mbrojtur té drejtat e punonjésve né lidhje me siguriné fizike dhe
shéndetin, si dhe ngacmimin seksual. Ky kuadér pérbéhet nga Kodi Penal, ligie té
ndryshme dhe direktiva.

Kuadri ligjor i ngacmimit seksual

Né Kosové ekzistojné disa ligje gé ndalojné ngacmimet seksuale né pérgjithési, si dhe né
vecanti lidhur me vendin e punés.

Sifillim, neni 4.4 i Ligjit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi thoté se ngacmimi seksual cénon
dinjitetin njerézor dhe mund té krijojé njé mjedis armigésor gé kércénon té drejtén pér
trajtim té barabarté [13]. Neni 17.1.14 i Ligjit pér Barazi Gjinore urdhéron @gé
punédhénésit nuk duhet t'i ekspozojné punonjésit e tyre ndaj ngacmimeve seksuale dhe

nuk duhet té ndéshkojné ata gé raportojné incidente té tilla [14].

Pérvec¢ késaj, Ligji i Punés ndalon ¢do formé diskriminimi bazuar né faktoré té tillé si
mosha, gjinia, statusi familjar, feja dhe opinioni politik, ku ndérthorazi pérfshet edhe
ngacmimi seksual [15]. Megenése ngacmimi seksual éshté njé lloj diskriminimi i bazuar
né té paktén njé nga faktorét e lartpérmendur, mund té konstatohet se Ligji i Punés
gjithashtu ndalon ngacmimin seksual.

Pér t'i shtuar késaj, Ligji pér Pagen dhe Rendin Publik né nenin 5.1 thoté garté se ¢do
gjuhé fyese e pérdorur né njé vend publik gé prish getésiné dhe rendin do té
konsiderohet kundérvajtje dhe mund té rezultojé ose me gjoba gé variojné nga 30 EUR
deri né 500 EUR ose me burgim deri né 40 dité [16]. Kosova gjithashtu ka Ligjin pér
siguriné dhe shéndetin né puné i cili kérkon gé punédhénésit té ofrojné njé mjedis té
sigurt pune pér punétorét e tyre. Megjithaté, ky ligi nuk e pérmend né ményré specifike
ngacmimin seksual si shkelje té té drejtave té punétoréve [17].

Kodi Penal i Kosovés e njeh ngacmimin seksual si vepér penale té dénueshme me ligj,
dhe geveria ka miratuar Politikén kundér ngacmimit seksual né sektorin e administratés

[12)  Ngacmimet seksuale né Kosové. Rrjeti i Grave té Kosovés (2016).  https://womensnetwork.org/wp-
content/uploads/2018/10/20160223185243349.pdf

[13] Ligji Nr. 05/L -021 pér Mbrojtjen nga Diskriminimi. https://gzk.rks-gov.net/ActDocumentDetail.aspx?ActiD=10924

[14] Ligji Nr. 05/L -019 pér Baraziné Gjinore. https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActiD=10923

[15] Ligji Nr.03/L =212 pér Punén. https://gzk.rks-gov.net/ActDocumentDetail.aspx?ActID=2735

[16] Ligji Nr. 03/L-142 pér Qetésiné dhe Rendin Publik. https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActiD=2651

[17] Ligji Nr. 04/L-167 pér Siguriné dhe Shéndetin né Puné. https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActiD=8689



publike e cila ndalon forma té& ndryshme té ngacmimit seksual dhe forcon kapacitetet
monitoruese pér té identifikuar dhe trajtuar rastet e ngacmimit seksual né vendin e
punés [18],.[19] Dokumenti, i mbéshtetur nga QKSGJ [20], pérve¢ késaj ndalon veprimet
duke pérfshiré vérejtjet verbale té natyrés seksuale, pritshmérité e té ardhurave,
ngacmimet fizike, ngacmimet vizuale dhe presioni psikologjik. Ai gjithashtu parasheh
forcimin dhe ngritjen e kapaciteteve monitoruese pér identifikimin dhe trajtimin e
rasteve té ngacmimit seksual né vendin e punés né Kosové.

Fusha e studimit, motivimi dhe struktura e
raportit

Duke pasur parasysh mjedisin global, kornizén ligjore té Kosovés pér incidente té
raportuara dhe mungesén e té dhénave té mjaftueshme, ky studim synon té hedhé drité
mbi perceptimet e grave né lidhje me ngacmimet seksuale. Kjo éshté béré pérmes
mbledhjes sé té dhénave si né formén e anketave me graté e punésuara né sektorin
privat, ashtu edhe me intervista gjysmé té strukturuara me punédhénésit (kryesisht
menaxherét e burimeve njerézore (BN)) té sektorit privat.

Pérmes mbledhjes sé anketave, studimi kishte pér géllim té kuptonte perceptimin e
grave gé pyeten pér perceptimet e tyre té pérgjithshme né lidhje me ngacmimin seksual
dhe nése ekziston si fenomen né Kosové, si dhe njohurité e tyre né lidhje me
mekanizmat e raportimit té incidenteve té tilla né vendin e tyre té punés

Né té njéjtén kohé&, pérmes intervistave gjysmé té strukturuara, studimi shgyrton
kéndvéshtrimin e punédhénésve pér ¢éshtjen e ngacmimit seksual dhe kap opinionin e
tyre nése ata besojné se ngacmimi seksual éshté njé temé ekzistuese né Kosové, si dhe
politikat e tyre té brendshme pér té trajtuar dhe raportuar ngacmimet seksuale.

Punimi éshté i ndaré né seksionet e méposhtme:

e Metodologjia
o Gjetjet kryesore

o (jetjet e anketés me graté e punésuara né sektorin privat

o (jetjet e intervistave gjysmé té strukturuara me punédhénésit
e Pérfundime dhe rekomandime

[18] Kodi Nr. 06/L-074 Kodi Penal i Republikés sé Kosovés. https://md.rks-gov.net/desk/inc/media/A5713395-507E-4538-BED6-
2FA2510F3FCD.pdf

[19] Politika Kundér Ngacmimit Seksual né Administratén Publike té Kosovés. 2020.

[20] Kryeministri i Kosovés nxjerr Politikén Kundér Ngacmimit Seksual né Administratén Publike né Kosové. KGSC. (2020). E
aksesueshme né: https://kgscenter.net/sg/lajme-dhe-ngjarje/aprovohet-politika-kunder-ngacmimit-seksual-ne-organet-e-
administrates-publike-ne-republiken-e-kosoves/



METODOLOG]JIA

Pér realizimin e kétij studimi, jané pérdorur metoda cilésore dhe sasiore pér té kuptuar
kéndvéshtrimin e grave té punésuara si dhe té punédhénésve. Komponenti sasior
pérfshin mbledhjen e t& dhénave nga njé mostér prej 600 grave té punésuara né
sektorin privat. Mostra éshté marré nga grupmosha té ndryshme, sektoré ekonomiké
dhe rajone né mbaré Kosovén. Shpérndarja e té dhénave té mbledhura éshté paragitur
né tabelat e méposhtme.

Tabela 1: Shpérndarja e té dhénave

% e grave té punésuara
Grupmosha né mbaré Kosovén

Rajoni Pérqindja

Prishtiné




Tabela 1: Shpérndarja e té dhénave

Aktivitet ekonomik Pérqindja

Prodhimtaria 17%

Tregti me shumicé dhe pakicé; riparimi i 0
mjeteve motorike dhe motogikletave 178

Akomodimi dhe aktivitetet e shérbimit té ushgimit 17%

Informacioni dhe komunikimi 17%

Aktivitete financiare té sigurimit 17%

Shérbime té tjera 17%

Pjesa cilésore e studimit, népérmjet kryerjes sé intervistave, synoi té kuptonte se si
punédhénésit i trajtojné incidentet e ngacmimit seksual, duke pérfshiré metodat e
raportimit dhe strategjité e brendshme pér adresimin e kétyre ¢éshtjeve. Pér té arritur
kété, studimi zhvilloi intervista me njézet kompani té sektorit privat. Tabela e méposhtme
tregon vendndodhjen dhe numrin e punonjésve pér secilin prej kétyre bizneseve.

Tabela 2: Karakteristikat e bizneseve té intervistuara té sektorit privat

Vendndodhja e biznesit Nr. i punonjésve

Prishtiné Nuk éshté dhéné si informaté
Prishtiné 47

Prishtiné and Prizren 39

Prizren 535

Prishtiné Nuk éshté dhéné si informaté
Prishtiné 1000

Prishtiné 11

Prishtiné 23

Prishtiné 30

Prishtiné

Prishtiné 76

Prishtiné 14

Prishtiné 50

Prishtiné 23

Prishtiné 105-110

Prishtiné 109

Kosové 750

Prizren 150

Prishtiné 250

Fushé Kosové 200
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GJETJET KRYESORE

Gjetjet e anketés

Pjesét e raportit né vijim ofrojné njé pasqgyré té rezultateve té marra nga anketa, duke
mbuluar tema té tilla si kushtet e punés, siguria né vendin e punés, perceptimet e grave
pér ngacmimin seksual né Kosové dhe pérvojat e tyre personale té ngacmimit seksual.
Anketa gjithashtu eksploron mekanizmat ekzistues pér raportimin e incidenteve té
ngacmimit seksual. Pjesa e paré paraget njé profil demografik té té anketuarave.

Informacion demografik

Grafiku fillestar tregon shpérndarjen e moshés sé té anketuarave, ku 31% e tyre ishin
midis 25-34 vjeg, ndjekur nga 23% qgé ishin 35-44 vjeg, 20% qé ishin 45-54 vjeg, 15% ishin
18-24 vjeg dhe sé fundi, 11% ishin 55-64 vje¢. Prandaj, mostra i mbledhur pérfshin
individé té grupmoshave té ndryshme, duke ofruar kéndvéshtrime té ndryshme pér
¢éshtjet gé lidhen me ngacmimin seksual.

Figura 1. Mosha e té anketuarave
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Pérvec késaj, shumica e té anketuarave (20%) ishin nga rajoni i Prishtinés, ndérsa rajoni i
Gjakovés dhe Pejés kishin nga 15%, pasuar nga Prizreni (14%), Ferizaj (13%) dhe
Mitrovica dhe Gjilani (12%). Kjo tregon se mostra éshté pérfagésuese e té gjitha rajoneve
té Kosovés.

Figura 2. Rajoni i té anketuarave

Prishtiné  Gjakové  Prizren Pejé Mitrovice  Gjilan Ferizaj
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Nga té anketuarat, 21% ishin té punésuara né industriné e shitjes me shumicé dhe
pakicé, pasuar nga informacioni dhe komunikimi (16%) dhe sektoré té tjeré. Njé total
prej 23% e té anketuarave punonin né sektoré gé nuk pérfshiheshin né kategorité e
prodhimit, shitjes me shumicé dhe pakicé, akomodimit dhe shérbimeve ushgimore,
informacionit dhe komunikimit, apo aktiviteteve financiare dhe té sigurimit. Ndér ata gé
punonin né sektoré té tjeré, pérgindja mé e madhe punonin si floktare/grimere (20%), té
ndjekur nga ata né arsim (19%) dhe sektoré té tjeré.

Figura 3. Industria e té anketuarave
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Figura 4. Té anketuarat e punésuara né industri tjera
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63% e mostrat ishin gra té martuara té ndjekura nga 30% gé ishin beqare, asnjéheré té
martuara, 4% né njé lidhje, dhe pjesa tjetér té ndara (1%), té divorcuara (1%), ose té veja
(2%).
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Figura 5. Gjendja martesore e té anketuarave
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Njé pjesé e konsiderueshme e té anketuarave, aférsisht 82%, posedonin diplomé té
shkollés sé mesme ose diplomé bagelor. Vetém 8% e té anketuarave kishin diplomé
master, ndérsa 11% raportuan se kishin pérfunduar vetém arsimin fillor. Prandaj, mund
té konstatohet se mostra kryesisht pérbéhet nga gra té arsimuara.

Figura 6. Niveli arsimor i té anketuarave
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Sé fundi, té anketuarat u pyetén pér té ardhurat e tyre mujore personale dhe té
ardhurat familjare. Sa i pérket té ardhurave personale, 75% e té anketuarave kané
raportuar se fitojné mé pak se 799 euro né muaj. Né nivel familjar, 74% e té anketuarave
deklaruan se té ardhurat e tyre familjare ishin 1.199 EUR ose mé shumé.

Figura 7. Niveli i té ardhurave té té anketuarave

B Té ardhurat personale B Té ardhurat familjare

Nuk e di/pa pérgjigje
>2000 Euros

1200-200 Euros

400-799 Euros

]
—
I
800-1199 Euros -_
—
]
- —————
250-399 Euros -
—

0-249 Euros



Sé fundmi, 48% e grave ishin né pozicione té nivelit fillestar, 47% né nivel t& mesém dhe
6% né pozita té larta.

Figura 8. Pozita né kompani
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Kushtet e Punés dhe Siguria né Vendin e Punés

Pjesa e paré e anketés kérkoi nga té anketuarat té shprehin ndjenjat e tyre té
pérgjithshme té sigurisé né vendin e tyre té punés. Té anketuarat i vlerésuan ndjenjat e
tyre né njé shkallé nga "shumé té sigurta" né "aspak té sigurta ". Rezultatet jané
paragitur né tre diagrame, duke ilustruar rezultatet e pérgjithshme si dhe ndarjen sipas
grupmoshés dhe rajonit. Rezultatet tregojné se 93% e té anketuarave ndihen "shumé té
sigurta" ose "té sigurta" né puné, ndérsa vetém 1% ndihen "aspak té sigurta".

Figura 9. Sa e sigurt ndiheni né vendin tuaj té punés?
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26%
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Gjaté ekzaminimit té gjetjeve sipas grupmoshés, grupmoshat 35-44 dhe 45-54
raportuan se ndiheshin mé té sigurta (93% pér té dyja) krahasuar me grupet e reja,
megjithése ndryshimi &shté margjinal. Sa i pérket rajoneve, 99% e té anketuarave né



Pejé dhe Gjakové ndjehen "shumé té sigurta" ose "té sigurta", ndérsa vetém 83% e té
anketuarave té Gjilanit raportuan té njéjtén gjé.

Figura 10. Sa e sigurt ndiheni, sipas grupmoshave
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Figura 11. Sa e sigurt ndiheni, sipas rajonit
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Anketa vazhdoi duke u kérkuar grave té anketuara té identifikonin tre shgetésimet e tyre
kryesore né punén e tyre aktuale. Té anketuarat vlerésuan mungesén e pagave té mira,
kushtet e kégija té punés dhe mungesén e pérfitimeve té sigurimit shéndetésor si
shgetésimet e tyre kryesore, me pérgindje pérkatésisht 62%, 47.8% dhe 48% . Nga ana
tjetér, shgetésimet né lidhje me ngacmimin seksual, sindikatat efektive té punétoréve
dhe diskriminimin né bazé té moshés, gjinisé ose pérkatésisé etnike ishin mé pak té
shprehura.

Figura 12. Shgetésimet e sigurisé té té anketuarave
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Mé pas, té anketuarave iu kérkua té vlerésonin nése ato besojné se puna e tyre né
sektorin privat éshté mé e sigurt, e njéjté ose mé pak e sigurt se vendet e punés né
sektorin publik. 46% pohuan se besojné se té dy sektorét jané njésoj té sigurt, ndérsa
17% pohuan se sipas tyre vendet e punés té sektorit privat jané mé pak té sigurta se ato
té sektorit publik.

Figura 13. Krahasimi me sektorin publik - a éshté mé e sigurt puna né sektorin privat?
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Ato gjithashtu u pyetén ta vlerésonin shkallén e pajtueshmérisé me deklaratén “Ndihem
jo-rehat né puné pér shkak té mjedisit té pakéndshém té punés dhe kulturés jo-
miqésore té zyrés”. 84% nuk u pajtuan me deklaratén ndérsa 11% u pajtuan se vendi i
tyre i punés éshté i pakéndshém.

Figura 14. Shkalla e pajtimit me deklaratén pér té ndjehurit jo-rehat né puné
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Zbérthimi i té dhénave sipas rajoneve zbulon se té anketuarat nga Mitrovica (20%),
Ferizaj (6%) dhe Prishtina (2%) kishin gjasa mé té médha pér t'u njderé jo-rehat né
vendin e tyre té punés né krahasim me rajonet e tjera .

Figura 15. Shkalla e pajtimit me deklaratén pér té ndjehurit jo-rehat né puné, sipas rajonit
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Pérsa i pérket moshés, graté qé i pérkasin grupmoshave 45-54 dhe 35-44 vjec¢ kishin mé
shumé gjasa té deklaronin se vendi i tyre i punés éshté i pakéndshém (12% dhe 13%) né
krahasim me grupmoshat e tjera. Megjithaté, dallimet kétu ishin margjinale.

Figura 16. Shkalla e pajtimit me deklaratén pér ndjenjén e pakéndshme né puné, sipas grupmoshés
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Nga piképamja e industrisé, graté gé punonin né "akomodimin dhe aktivitetet e
shérbimit té ushgimit" dhe ato gé punonin né "prodhim" kishin mé shumé gjasa se ato
gé punonin né industri té tjera té ndiheshin té jo-kéndshém né punén e tyre (16% dhe
15% respektivisht).

Figura 17. Shkalla e pajtimit me deklaratén pér ndjenjén e pakéndshme né puné, sipas industrisé
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Perceptimi i grave pér ngacmimin seksual né Kosové

Pjesa e dyté e anketés u fokusua né piképamjet e grave pér ngacmimin seksual né
Kosové. Pjesémarrésit u pyetén pér perceptimet e tyre té pérgjithshme pér kété ¢éshtje,
té ndjekur nga pyetje né lidhje me pérvojat e tyre personale me ngacmimin seksual dhe
nése ato njihnin diké né vendin e tyre té punés gé e kishte pérjetuar ngacmimin seksual.
Eshté e arsyeshme té supozohet se té dhénat e raportuara mund té mos pasqyrojné
plotésisht shtrirjen e vérteté té problemit pér shkak té natyrés sé ndjeshme té temés
dhe nén-raportimit té té anketuarave.

Té anketuarat fillimisht u pyetén nése e njohin termin “ngacmim seksual”. 76% jané
pérgjigjur se jané té njoftuara, pasuar nga 21% gé nuk jané dhe 3% qé jané disi té
njoftuara.

Figura 18. A jeni njoftuara me termin ngacmim seksual né vendin e punés?
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Megjithaté, pér shkak se pjesa tjetér e modulit pati pyetje specifike né lidhje me
ngacmimin seksual, studiuesit donin té siguroheshin gé té anketuarat e mostrés té ishin
té miréinformuar pér termin. Prandaj, té anketuarat, pavarésisht se nése mé paré jané
pérgjigjur se jané té familiarizuara me termin ngacmim seksual apo jo, jané informuar
pér pérkufizimin e ngacmimit seksual si vijon:

“Ngacmimi seksual pérkufizohet si sjellje e padéshiruar e natyrés seksuale, e cila
cénon dinjitetin tuaj, ju bén té ndiheni té frikésuar, té degraduar ose té
poshtéruar dhe krijon njé mjedis pune armigésor ose ofendues. Mé shumé ka té
béjé me até se si ndiheni, sesa me géllimin e ngacmuesit. 'Vendi i punés' pérfshin
udhétime pune, ngjarje té organizuara nga kompania, takime jashté zyrés qé
kané té béjné me punén, duke pérfshiré darka, pije, etj. [21]

[21] Késhillat pér qytetarét. https://www.citizensadvice.org.uk/law-and-courts/discrimination/taking-action-about-
discrimination/taking-action-about-harassment/
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Me kété pérkufizim té lexuar, té anketuarat u pyetén edhe njé heré nése termi ngacmim
seksual éshté tashmé i garté. 99% u pérgjigjén se ishte, ndérsa 1% thané se ishte disi e
njohur.

Pyetjet pasuese té anketés trajtuan opinionet e grave té anketuara pér ekzistencén e
ngacmimit seksual né Kosové. Rezultatet paragiten né grafikét gqé shfagin té dhénat e
grumbulluara, si dhe té dhénat e ndara sipas sektorit, rajonit dhe grupmoshés. Nga té
anketuarat, 64% kané shprehur besimin e tyre se ngacmimi seksual &shté njé fenomen
aktual né Kosové, ndérsa 30% jané pajtuar se ekziston deri diku. Cuditérisht, vetém 5% e
té anketuarave kané deklaruar se nuk besojné se popullata né Kosové éshté e
ekspozuar ndaj ngacmimeve seksuale.

Figura 19. A éshté ngacmimi seksual fenomen né Kosové?
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Né aspektin rajonal, graté nga Gjakova kishin mé pak gjasa té besonin se ngacmimi
seksual ekziston né Kosové (2%) né krahasim me rajonet e tjera. Megjithaté, ata nga Peja
dhe Prishtina ishin mé té prirura té besonin se fenomeni ekziston (92% dhe 84%
respektivisht).

Figura 20. A éshté ngacmimi seksual fenomen né Kosové, sipas rajoneve
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Nga piképamja e sektorit, graté gé punonin pér industrité e “informacionit dhe
komunikimit” (69%), “aktiviteteve financiare dhe té sigurimit” (69%) dhe “shérbimeve té
tjera” (67%) kishin njé probabilitet mé té larté pér té pohuar ngacmimin seksual si njé
¢éshtje e pérhapur né Kosové.

Figura 21. A éshté ngacmimi seksual fenomen né Kosové, sipas sektoréve
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Sa i pérket grupmoshave, gjeneratat e reja (18-24 dhe 25-34) kishin mé shumé gjasa t'i
pérgjigien "po" pyetjes nése ngacmimi seksual ekziston si fenomen né Kosové
(pérkatésisht 71% dhe 73%). Me rritjen e grupmoshés, pérgindja e atyre gé besonin se
ngacmimi seksual ishte njé problem bie dukshém.

Figura 22. A éshté ngacmimi seksual fenomen né Kosové, sipas grupmoshave
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Mé pas, té anketuarave iu kérkua té vlerésojné né njé shkallé nga 1-5 (1=shumé shpesh
dhe 5=asnjéheré), sa shpesh besojné se incidentet e ngacmimit seksual ndodhin né
Kosové. Incidentet u ndané né ngacmim verbal, ngacmim joverbal, ngacmim vizuel,
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ngacmim psikologjik dhe ngacmim fizik. Grafikét e méposhtém paragesin kategorité e
lartpérmendura sipas renditjes.

Sé pari, né lidhje me ngacmimet verbale, graté kishin mé shumé gjasa té besonin se
shakaté gé pérmbajné mesazhe seksuale dhe pyetje provokuese “shumé shpesh” ose
“shpesh” ndodhin né Kosové (53% dhe 55% respektivisht). Komentet fyese dhe
emailet/mesazhet e tjera provokuese u vlerésuan mé pak si té shpeshta.

Figura 23. Besimet pér ngacmimin verbal
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Sé dyti, pér sa i pérket ngacmimeve joverbale, 40% e grave pohuan se besojné se gjestet
provokuese jané njé dukuri e shpeshté, ndérsa 29% besojné té njéjtén gjé pér prekjen
provokuese.

Figura 24. Besimet pér ngacmimin joverbal
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Sé treti, 41% e grave kané pohuar se komentet seksuale né lidhje me ményrén e veshjes
ndodhin shpesh ose shumé shpesh né Kosové, ndérsa 26% pohojné té njéjtén gjé pér
ekspozimin e reklamave, fotografive apo grafika té tjera pornografike.

Figura 25. Besimet pér ngacmimin vizuel
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Mé tej, né incidentet rreth ngacmimeve psikologjike, 23% e grave pohuan se incidentet e
takimeve private dhe marrédhénieve seksuale ndodhin “shpesh” ose “shumé shpesh” né
Kosové, té ndjekura nga 21% e grave gé besojné té njéjtén pér vémendjen e imponuar
seksuale, 23% pér diskutimet pér aktivitetete seksuale, dhe 27% pér kérkesat e
drejtpérdrejta pér favore seksuale né kémbim té promovimit.

Figura 26. Besimet pér ngacmimin psikologjik
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Pér sa i pérket ngacmimit fizik , 27% pretendojné se prekja e padéshiruar ndodh shpesh
ose shumé shpesh, 17% pohojné té njéjtén gjé pér shtréngimin, 17% pér puthjet e
padéshiruara dhe 18% pér pérkédheljet dhe férkimet e trupit. Né pérgjithési, ngacmimet
jofizike u vlerésuan se ndodhnin mé shpesh sesa ato fizike.

Figura 27. Besimet pér ngacmimin fizik
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Prekje e padéshiruar Pickim Puthje e padéshiruar pérkédhelje & férkim i trupit

Duke vazhduar tutje, té anketuarave iu kérkua gjithashtu té shprehin bindjet e tyre nése
mendojné se burrat apo graté né Kosové kané mé shumé gjasa té pérjetojné ngacmim
seksual. 97% besojné se gratét jané mé té ekspozuara ndaj ngacmimeve seksuale,
ndérsa vetém 1% jané pérgjigjur njésoj pér burrat.

Nuk aplikohet/Nuk e di

Men
Figura 28. Kush ka mé shumé gjasa té ngacmohet seksualisht? 2%

1%

Graté
97%
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Pérvojat e ngacmimit seksual dhe mekanizmat e raportimit

Pjesa e fundit e raportit sasior iu kushtua kuptimit t&¢ mekanizmave té raportimit té
ngacmimit seksual né vendet e punés, arsyetimeve pérse disa incidente mund té mos
raportoheshin dhe shkallés né té cilén graté e anketuara ishin ekspozuar ndaj ngacmimit
seksual personalisht ose pérmes kolegeve té tyre.

Pjesa e paré e késaj pjese kishte pér géllim té identifikonte arsyet pse disa incidente té
ngacmimeve seksuale mund té mos raportohen né pérgjithési, ku grave iu kérkua té
jepnin mendimet e tyre pér kété ¢éshtje. Rezultatet treguan se 68.7% e té anketuarave
besonin se frika nga pasojat negative pér familjen e tyre ishte arsyeja kryesore, e ndjekur
nga 67% gé mund té kishin friké nga humbja e vendit té punés dhe 40.3% gé besonin se
frika nga stigmatizimi mund té ishte faktor.

Figura 29. Pse ngacmimet seksuale mund té mos raportohen?
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Frikga nga ndikimi negativ né familje
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Lidhur me raportimin e incidenteve té ngacmimit seksual né vendin e punés, giysma e
grave té anketuara (50%) besonin se té dy sektorét- si ai privat edhe ai publik inkurajojné
njélloj raportimin. Ndérkohé, 31% e té anketuarave besojné se sektori publik éshté mé
mbéshtetés né raportimin e ¢éshtjeve té ngacmimeve, ndérsa vetém 8% mendojné se
sektori privat éshté mé inkurajues né kété drejtim.

Figura 30. Graté gé punojné pér cilin sektor inkurajohen mé shumé té raportojné incidente té ngacmimit
seksual?
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Anketa mé pas vazhdoi té pyeste pér pérvojat personale té grave té punésuara rreth
ekspozimit ndaj incidenteve té ngacmimit seksual. 10% e grave jané pérgjigjur se ato ose
njé kolege e tyre kané gené té ekspozuara ndaj incidenteve té ngacmimit seksual té
paktén njé heré. 5% deklaruan se kjo ka ndodhur mé shumé se tre heré. Shumica
dérrmuese (88%) pohuan se kjo nuk u ka ndodhur kurré.

Figura 31. Sa shpesh keni gené ju ose njé koleg i ekspozuar ndaj ngacmimeve seksuale?
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Zbérthimi sipas rajoneve, zbulon se graté nga Gjakova (26%), Gjilani (18%) dhe Prizreni
(7%) kishin mé shumé gjasa té pérgjigieshin se ato (ose njé kolege) kané gené té
ekspozuara ndaj incidenteve té ngacmimit seksual té paktén njé heré. Megjithaté, vlen té
theksohet se kéto gjetje kané té béjné me perceptimin e grave dhe jo me shkallén
aktuale té shfagjes sé ngacmimeve seksuale. Késhtu, pérgindjet mé té larta pér kété
rajon mund té jené edhe pér shkak té faktit se graté gé banojné né kéto rajone jané ose
mé té vetédijshme pér incidentet e ngacmimeve seksuale ose thjesht kané njé besim mé
té forté se kéto incidente ndodhin.

Figura 32. Sa shpesh keni gené ju ose njé kolege té ekspozuar ndaj ngacmimeve seksuale, sipas rajonit
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Pér sa i pérket moshés, gjeneratat e reja kané njé probabilitet mé té larté pér té
raportuar se ato dhe/ose njé kolege jané ngacmuar seksualisht té paktén njé heré (16%
pér graté mes 18-24 dhe 17% pér graté mes 25-34).

Figura 33. Sa shpesh keni gené ju ose njé kolege té ekspozuar ndaj ngacmimeve seksuale, sipas
grupmoshés
B Véshumése 3 heré B 1 heré B Kurre B Tewr
B Nukaplikohet/Nuk e di
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Anketa gjithashtu pyeti té anketuarat se te kush do ta raportonin ngacmimin seksual.
Tre pérgjigiet kryesore ishin te policia (65.8%) familja e tyre (58.3%) dhe
menaxheri/mbikéqyrési i tyre (34.8%). Ato gé u pérgjigién se do t'ia raportonin dikujt
tjetér pohuan se do t'ia raportonin té gjithé té lartpérmendurve.

Figura 34. Né rast té ekspozimit ndaj ngacmimeve seksuale, kujt do t'i raportonit?
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Né lidhje me mekanizmat e raportimit né vendin e punés, 77% e grave pohuan se vendi
i tyre i punés nuk ka njé mekanizém pér té raportuar incidentet e ngacmimeve seksuale .
10% jané pérgjigjur se ka, dhe nga kéto, 42% kané pohuar se kéto incidente raportohen
né Departamentin e Burimeve Njerézore, 25% tek drejtori/menaxheri, 25% né njé
zyré/departament té caktuar ankesash dhe 9% tek departamentet e tjera pérkatése
brenda vendit té tyre té punés.

Figure 35. A ka institucioni ku punoni mekanizma pér raportim té ngacmimit seksual?
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Zbérthimi i té dhénave sipas rajoneve zbulon se vendet e punés né Prizren (17%), Pejé
(15%) dhe Gjilan (10%) kané mekanizma raportues, ndérsa ato né Prishtiné (9%),
Mitrovicé (6%) dhe Ferizaj (6%) kishte mé pak gjasa té kishte mekanizma té tillé.

Figura 36. A ka institucioni ku punoni mekanizma pér té raportuar ngacmimet seksuale, sipas rajonit
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Nga piképamija e industrisé, graté gé punonin pér “aktivitetet financiare dhe té sigurimit
dhe “informacioni dhe komunikimi” kishin mé shumé gjasa té pérgjigjeshin se vendi i tyre
i punés ka mekanizma zyrtaré té raportimit té ngacmimit seksual (pérkatésisht 32% dhe
13% u pérgjigjén me “po”).

Figura 37. A ka institucioni ku punoni mekanizma pér té raportuar ngacmimet seksuale, sipas sektorit
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Sé fundi, graté u anketuan né lidhje me pérpjekjet e vendit té tyre té punés pér té rritur
ndérgjegjésimin pér ¢éshtjet e ngacmimit seksual. Rezultatet ishin shqgetésuese, pasi
74.3% e té anketuarave raportuan se nuk ishin né dijeni té ndonjé pérpjekjeje té béré
nga vendi i tyre i punés pér kété ¢éshtje. Ndérkohé, 13.3% kané pérmendur se u jané
dhéné trajnime né lidhje me ngacmimet seksuale dhe 13.3% e tjeré kané marré
mesazhe ose emaile gé i inkurajojné té raportojné ¢do incident dhe té kontaktojné
departamentin pérkatés. Njé pérgindje mé e vogél prej 7% deklaruan se ndérgjegjésimi
béhet pérmes posterave. Disa té anketuara (0.7%) kané pérmendur se departamenti i
menaxhimit ka komunikuar drejtpérdrejt me ta lidhur me kété ¢éshtje.

Figura 38. Cilat jané mekanizmat e ndérgjegjésimit pér ngacmimin seksual né vend té punés?
Nuk aplikohet/Nuk e di 74.3%
Tejtér I
Email-ave/mesazheve inkurajuese pér té
raportuar ngacmimin tek personi pérkatés &
informacionet e kontaktit té tyre

Trajnimeve té ofruara nga puna [ERISESEA
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Intervistat e strukturuara

Pérvec kryerjes sé anketave, ky raport pérfshin analiza cilésore té té dhénave nga
kompani té ndryshme né lidhje me procedurat e tyre né vendin e punés pér trajtimin e
ngacmimeve seksuale. Kjo pjesé e raportit &shté e organizuar né seksione té ndryshme,
té cilat mbulojné opinionet e menaxheréve té burimeve njerézore pér praktikat e tyre né
vendin e punés, piképamjet e tyre pér incidentet e ngacmimit seksual si fenomen né
Kosové, rajon dhe boté, incidentet e ngacmimeve seksuale gé kané ndodhur né vendet
e tyre té punés, si dhe politikat e brendshme gé ata kané pér té adresuar incidente té
tilla.

Pyetje té pérgjithshme né lidhje me praktikat né puné

Sé pari, ia vlen té ceket se kishte njé pajtueshméri té pérgjithshme né mes té té
intervistuarve gé vendi i tyre i punés u ofron punonjésve siguri. Té gjithé u pajtuan se
sipas tyre, punonjésit ndihen té sigurt né vendin e tyre té punés . Njé i intervistuar ka
théné:
“Né pérgjithési, ne i pérmbahemi ligjit kur béhet fjalé pér praktikat e sigurisé. Ne u
ofrojmé punétoréve tané trajnimet dhe kushtet e nevojshme té punés né ményré
qé ata té ndihen té sigurt né punén e tyre” (I intervistuari #5)

Né ményré té ngjashme, njé tjetér tha:

“Punonjésve tané u ofrohen kontrata pune dyvjecare dhe pasi té ripértrihen
kontratat e tyre, askush nuk largohet- ose éshté larguar deri mé tani. Késhtu qé
uné besoj se punonjésit tané né pérgjithési jané shumé té kénaqur me punén e
tyre dhe ndihen té sigurt” (I intervistuari #1).
Kur u pyetén pér tre shgetésimet kryesore té sigurisé né vendin e tyre té punés,

pérgjigjet ishin té ndryshme. Shumica e té intervistuaréve deklaruan se nuk kané ndonjé
shqetésim specifik pér siguriné pasi ndjekin kontratat e tyre té punés dhe marrin masa
pér té siguruar njé mjedis pune pa rrezige. Pérvec késaj, shumica pérmendén se u
ofrojné punonjésve té tyre paga té rregullta dhe u japin atyre dité pushimi dhe pushim
vjetor. Megjithaté, dy shqgetésimet mé té zakonshme té pérmendura ishin mungesa e
opsioneve té sigurimit shéndetésor dhe ligiet e papérditésuara té punés. Mé poshté
jané dy citate gé tregojné kéto shqgetésime:

“Nuk jam i sigurt nése ky éshté njé shqetésim sigurie vetém pér kompaniné toné

apo pér shumé kompani té tjera, por nése duhet té theksoj dicka, atéheré do té

thosha se mungesa e opsioneve té sigurimit shéndetésor té paguar nga njé
punédhénés éshté njé shqetésim sigurie né kompaniné toné dhe edhe shumica
dérrmuese e kompanive né Kosové” (I intervistuari #7).

“Ligji | Kosovés pér punén éshté i pagarté dhe i mungon konsistenca. Ka disa
disavantazhe té ligjit dhe disa mospérputhje né nene té ndryshém. Kéto jané
shqetésime qé i kané véné né dukje edhe punonjésit dhe ne si kompani nuk dimé
cfaré té béjmé - cilin artikull té ligjit ta ndjekim” (I intervistuari #16).

PEr mé tepér, pér kompanité gqé pérfshijné operimin e makinerive té rénda - p.sh.
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fabrikat - njé shgetésim i madh gé u vu né dukje ishte frika e kegpérdorimit té pajisjeve
té rénda gé mund té rezultonte né fatalitet.

Né pérgjithési, punédhénésit rané dakord gé vendi i tyre i punés éshté relativisht i sigurt
né krahasim me vendet e tjera té punés. Pérvec késaj, shumica prej tyre deklaruan se u
mungon njohuria ose aftésia pér té vlerésuar siguriné e vendit té tyre té punés né
krahasim me vendet e ngjashme té punés. Disa deklaruan se pér shkak té natyrés jo té
rrezikshme té punés (p.sh. gé nuk pérfshin trajtimin e pajisjeve té rrezikshme), siguria e
punés éshté né standardet e saj kulmore. Pér té cituar:

“Ndoshta pér shkak se natyra e punés soné nuk kérkon operimin e pajisjeve té
rrezikshme, mund té them se puna éshté shumé e sigurt pér té gjithé punonjésit
tané” (I intervistuari #7).

Njé tjetér theksoi kulturén pozitive té punés dhe mjedisin jodiskriminues té punés gé u
ofron individéve njé hapésiré té kéndshme dhe té sigurt:

“Ne i kushtojmé vémendje té vecanté mjedisit té punés dhe duam té sigurohemi

qé té gjithé punonjésit tané, pavarésisht se kush jané ata, té ndihen té sigurt. Kjo

ka ndihmuar ve¢anérisht graté né kompaniné toné gé té ndjehen té sigurta dhe
té respektohen nga té gjithé” (I intervistuari #2).

Sipas gjetjeve, kompanité me seli té huaja besonin se dega e tyre e vendosur né Kosové
ofronte masa mé té mira sigurie dhe njé atmosferé mé té kéndshme pune né krahasim
me kompanité vendase . Ky konstatim ishte konsistent te té gjitha kompanité jo-vendore
té intervistuara. Pér té cituar njé kompani té tillé:

“Uné do tju jap kénadvéshtrimin tim pér kété. Mendoj se krahasuar me kompanité
e tjera, kompania aktuale ku uné punoj ka njé organizim hierarkik dhe ndjek
praktika qé jané hartuar né seliné toné né vendin X. Duke gené se selité kryesore
Jjané ndérkombétare, besoj se kompania joné géndron e vecuar nga
konkurrenca. ” (I intervistuari #3).

Té intervistuarit kishin mendime té& ndryshme nése sektori publik apo privat ishte vendi
meé i miré pér té punuar. Shumé pér shembull deklaruan se jané indiferenté mes
vendeve té punés né sektorin publik dhe privat, duke théné se ka njé shuméllojshméri té
vendeve té punés dhe kushteve té punés né té dy sektorét dhe pér rrjedhojé, nuk mund
té béhen pérgjithésime se cili sektor éshté mé i sigurt/mé i miré pér té punuar. Pér té
Cituar vetém njé nga pjesémarrésit:

“Uné vértet besoj se ne nuk mund t€ béimé njé dallim té qarté pér té pércaktuar
se cili sektor éshté mé i miré. Plus, kjo ¢éshtje éshté shumé subjektive dhe né syrin
e shikuesit. Uné mund té vlerésoj njé sektor pér disa nga pérfitimet e tij, ndérsa
njé miku im mund té vlerésojé sektorin tjetér pér pérfitime té tjera. Késhtu gé nuk
mendoj se ka njé pérgjigje té qarté pér kété” (I intervistuari #1).
Megjithaté, shumica besonte se sektori privat éshté mé i miré pér shkak t& mundésive
mé té larta promovuese, kompensimit mé té miré financiar, procedurave mé pak
hierarkike, politikave té brendshme mé té pérditésuara pér té trajtuar diskriminimin
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gjinor, lehtésisé sé kontaktit me njé menaxher/drejtor né kohé nevoje, ofrimi i trajnimeve
té larmishme dhe mundési zhvillimi. Mé poshté jané vetém disa nga citimet nga
pjesémarrésit gé besonin fugishém se sektori privat éshté njé industri mé e miré pér té
punuar:

“Kompania joné éshté njé kompani private dhe jam krenar té them se ofron
mundési promovimi pér té gjithé punonjésit e saj. Gjithashtu kompania favorizon
trajnimet e zhvillimit profesional. Késhtu qé nuk do ta ndérroja pér sektorin
publik” (Iintervistuari #14).

Njé tjetér shtoi:

“Kam punuar pér té dy sektorét dhe besoj se sektori privat éshté mé i miré. Ka
politika té vendosura pér té adresuar diskriminimin gjinor, ka njé pagesé té
pércaktuar pér punén jashté orarit, ne jemi duke kérkuar ményra pér t'u ofruar
grave pushim menstrual dhe thjesht sigurohemi qé té pérditésojmé politikat e
brendshme né ményré qé ato té pérkojné me politikat né mbaré botén” (I
intervistuari #20).

Né ményré té ngjashme, njé tjetér tha:

“Né njé kompani té sektorit privat, ju mund té kontaktoni drejtpérdrejt me
menaxherin ose drejtorin pa pasur nevojé té dérgoni njé kérkesé zyrtare pér njé
takim dhe té prisni dité pér t'u takuar me personin e duhur. Mé pélgen ky
fleksibilitet gé ofron sektori privat” (I intervistuari #4).

Njé pakicé pjesémarrésish theksuan se edhe sektori publik ka pérfitimet e tij, kryesisht
pér siguriné e punés dhe mundésité me té lehta pér té marré njé kredi pér individét gé
jané té punésuar né sektorin publik. Pér té cituar njé té intervistuar:

“Nése njé individ ka nevojé té marré njé kredi, besoj se ata qé punojné né sektorin
publik e kané mé té lehté ta béjné kété. Megjithaté, pérve¢ késaj, mendoj se té dy
sektorét jané po aq té sigurt tani” (I intervistuari #10).

Né ményré té ngjashme, njé tjetér tha:

“Sektori publik né pérgjithési ofron njé shkallé mé té madhe sigurie; té gjithé kané
njé kontraté pune, vendi i punés i punonjésit rrallé rrezikohet dhe ka njé séré
paralajmérimesh dhe procedurash qé duhen ndjekur pérpara se njé individ té
pushohet nga puna. Késhtu nuk ndodh pérgjithésisht me sektorin privat, i cili
[atkeqgésisht ka mé shumeé rrjedhshmeéri té punétoréve dhe mé pak siguri né puné”
(I intervistuari #3).

Opinionet rreth incidenteve té ngacmimeve seksuale si fenomen
né Kosové, né rajon dhe né mbaré botén

Té intervistuarit gjithashtu u nxitén me njé séré pyetjesh né lidhje me opinionet e tyre se
nése ngacmimi seksual éshté i shfaqur né Kosové, né rajon dhe boté. Shumica e té
intervistuarve u pajtuan se ngacmimi seksual éshté i zakonshém né shoqérité globale
dhe Kosova nuk bén pérjashtim. Ata rané gjithashtu dakord se ngacmimi seksual éshté
njé ¢éshtje subjektive dhe nganjéheré géllimet e njé personi mund t& mos pérputhen
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me ményrén se si ato géllime/veprime perceptohen nga personi tjetér . Pér té cituar:

“Ngacmimi seksual éshté njé céshtje subjektive sepse ngacmuesi mund té mos
keté dashur té dalé si i tillé, por personi tjetér mund té ndihet i dhunuar dhe i
ngacmuar si rezultat i kétyre sjelljeve. Njé flirt i thjeshté né njé pérpjekje pér té
krijuar njé marrédhénie me njé person tjetér ndonjéheré mund té shihet si
ngacmim seksual” (I intervistuari #1).

Njé tjetér theksoi se ata kishin hasur personalisht né incidente té ngacmimeve seksuale
né Kosové, gjaté kohés kur punonin né fushén e shérbimit dhe gastronomisé. Si¢ ka
spjeguar edhe personi né fjalé, ky ngacmim ka gené aqg i dukshém, sa gé punédhénésit
iu imponua té punésonin burra si kamarjeré/shérbyes pér shkak té ekspozimit ndaj
ngacmimeve seksuale gé merrnin graté nga klientét. Pér té cituar:

“Gjaté kohés qé punoja pér kompaniné aktuale né té cilén jam e punésuar, kemi
pasur disa raste ku graté kameriere jané ngacmuar seksualisht gjaté kateringut.
Mé kujtohet konkretisht njé heré né njé nga degét tona né Podujevé kur njé grup
klientésh-burrash u ulén né kafenené toné dhe provokuan verbalisht kamerierin-
njé grua. Ne si menaxheré u detyruam ti débonim klientét nga lokali. Qé atéheré,
kemi punésuar kryesisht burra té punojné né kété fushé” (I intervistuari #19).

Né ményré té ngjashme, njé tjetér shtoi:

“Ngacmimi seksual ka ekzistuar gjithmoné né Kosové dhe né mbaré botén. Ne si
shoqéri jemi béré mé té vetédijshém pér kéto incidente tani megjithaté dhe kéto
tema nuk jané tabu si dikur. Por po, mendoj se éshté njé fenomen - né Kosové
dhe né mbaré botén” (I intervistuari #20).

Njé pakicé individésh nuk besonin se ngacmimi seksual éshté mé njé fenomen né
Kosové apo rajon/boté. Disa thjesht nuk donin té shtjellonin mé tej, pérveg¢se deklaruan
se nuk éshté njé ¢éshtje e vazhdueshme, ndérsa njé tjetér pohoi se kjo temé éshté e
vietéruar pasi mé shumé gra jané fugizuar né mbaré botén. Pér té cituar:

“Mendoj se ngacmimi seksual ishte njé temé shumé e pérhapur disa vite mé pare,
kur graté nuk ishin vértet té fugizuara ose thjesht nuk dinin ta dallonin
ngacmimin seksual ose ishin shumé té frikésuara pér té folur pér té. Tani, mendoj
se pér shkak se ka mé shumé ndérgjegjésim dhe graté diskutojné mé hapur, éshté
béré mé pak e theksuar dhe prezente” (I intervistuari #3).

Né pérgjithési, té intervistuarit rané dakord se prevalenca e ngacmimit seksual né vendin
e punés varet nga natyra e punés ose industrisé. Disa té intervistuar theksuan se
industrité gé pérfshijné ndérveprim té drejtpérdrejté me klientét, si shitja me pakicé,
priren té kené njé incidencé mé té larté té ngacmimit seksual né krahasim me industrité
ku puna kryhet kryesisht né njé mjedis zyre dhe ku ekzistojné mekanizmat e raportimit
pér incidentet.

Shumica e té intervistuarve ndané mendimin se né Kosové ngacmimi seksual

manifestohet kryesisht pérmes mjeteve verbale dhe psikologjike, e jo fizike. Kjo sepse,
sipas té intervistuarve, ngacmimi shpesh fillon me sjellje verbale dhe nése personi tjetér
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nuk pérgjigjet pozitivisht, zakonisht pérfundon aty duke mos vazhduar tutje. Mé poshté
jané disa nga citimet e zgjedhura nga té intervistuarit lidhur me kété temé:

“Mendoj se né Kosové ngacmimi verbal éshté mé i theksuari. Nuk besoj se
pérshkallézohet né dicka fizike, sepse nése tetri nuk ia kthen, ngacmimi ndalon
kétu” (I intervistuari #1).

“Mendoj se né Kosové ngacmimi seksual éshté verbal dhe lind pér shkak té
mentalitetit toné kulturor dhe injorancés se si té flasim me diké. Mendoj se
shumica e ngacmimeve jané té pafajshme dhe ndodhin sepse shumé individé
nuk kané aftési profesionale komunikuese dhe béjné shaka té papérshtatshme gé
mund té shihen si ngacmuese” (I intervistuari #6).

“Né Kosové rralléheré ka ngacmime fizike. Ne do té kishim dégjuar shpesh pér
kéto dukuri né lajme nése do té ishte késhtu. Por uné mendoj se ka ngacmime té
theksuara verbale dhe psikologjike” ( I intervistuari #9).

Né njé nga intervistat, i intervistuari nuk ndau té njejtin mendim duke pohuar se
ngacmimi i té gjitha formave éshté prezent né Kosové dhe se ata personalisht kané gené
né dijeni té individéve gé jané ngacmuar seksualisht. P&r té cituar:

“Ngacmimi verbal éshté padyshim mé i theksuari, por ka edhe lloje té tjera
ngacmimesh- edhe fizike. Uné personalisht njoh individé qé jané ngacmuar
dixhitalisht, verbalisht dhe fizikisht” (I intervistuari #20).

Lidhur me faktorét gé kontribuojné né nén-raportimin e incidenteve té ngacmimit
seksual, pothuajse té gjithé té intervistuarit identifikuan kulturén kolektiviste té Kosovés,
duke potencuar se mentaliteti i “fajésimit té viktimés” (blaming the victim) dhe frika nga
humbja e punés jané arsyet kryesore gé i pengojné individét té diskutojné hapur pér
ngacmimin . Megjithaté, disa té intervistuar vuné né dukje se né vitet e fundit, pér shkak
té rritjes sé ndérgjegjésimit pér ngacmimin seksual dhe disponueshmérisé sé mé shumé
mundésive pér puné né Kosove, graté nuk hezitojné té raportojné incidente pérkundrejt
njé dekade mé paré. Mé poshté jané disa citate nga té intervistuarit pér até gé ata kishin
pér té théné kur u pyetén pér kété céshtje.

“Mendoj se né kulturén e Kosovés kemi friké nga paragjykimet prej shogérise.
Plus, graté gjithashtu mund té kené friké se nése raportojné njé incident
ngacmimi seksual, do té jené ato qé do té fajésohen. Pra, ndoshta kjo i ka
penguar ato kur vjien puna te raportimi” (I intervistuari #7).

“Njé dekadé mé paré, graté nuk kané raportuan incidente té ngacmimit seksual
sepse kishin friké nga humbja e punés. Sot, megjithése frika ekziston ende po jo
né até shkallé. Ka shumé vende pune, késhtu gé mendoj se pér kété arsye, graté
Jané mé té hapura pér té raportuar ngacmimet seksuale, vecanérisht ato gé
ndodhin né vendin e punés” (I intervistuari #5).

“Graté kané turp té raportojné incidente té ngacmimeve seksuale né Kosove. Ata
nuk ia pranojné askujt gé jané ngacmuar sepse kané friké nga gjykimet e
shoqérisé” (I intervistuari #13).
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Njé piké interesante e ngritur nga njé tjetér i intervistuar ishte se reagimi i
pamjaftueshém i sistemit gjygésor mund té ishte njé tjetér arsye pér nénraportimin e
incidenteve té ngacmimit. Kur nuk ndérmerren veprime ligjore kundér ngacmuesit dhe
sistemi ligjor nuk mirret me kété pjesé, kjo i dekurajon viktimat e tjera té raportojné
incidente té ardhshme. Pér té cituar:

“Graté kané friké té raportojné incidente té ngacmimeve seksuale, sepse kané friké
se nése rasti i tyre nuk trajtohet né ményré adekuate nga sistemi gjyqésor,
ngacmuesi do té lirohet dhe gruaja do té lihet té merret me gjykimin e shogérisé”
(l'intervistuari #16).

Té intervistuarit u pyetén pér mendimin e tyre nése graté do té ndiheshin rehat té
raportonin incidente té ngacmimit seksual né vendin e tyre té punés. Pa pérjashtim, ¢cdo
i intervistuar shprehu besimin se punonijésit e tyre do té ndjeheshin té liré té raportonin
incidente té tilla, duke pérmendur njé mjedis pune té relaksuar dhe mirékuptues si
arsyen themelore pas késaj. Madje, njé i intervistuar pérmendi se né kompaniné e tyre
ishte raportuar njé incident ngacmimi seksual disa vite mé paré, por ¢éshtja éshté
trajtuar nga kompania né ményré té brendshme. Mé poshté jané disa citate nga té
intervistuarit té pyetur pér kété ¢éshtje:

“Uné besoj se punonjésit tané do té ndiheshin mjaft té sigurt pér té raportuar
céshtjet e ngacmimeve seksuale. Jam i sigurt se mjedisi yné i punés u ofron atyre
liriné pér té raportuar ¢do ¢éshtje me té cilén jané té pakénaqur - jo vetém ato né
lidhje me ngacmimet seksuale” (I intervistuari #11).

“Punonjésit tané ndjehen té liré té raportojné incidentet e ngacmimeve seksuale.

Ne gjithashtu i kemi informuar se ku duhet té raportohet ndonjé incident, késhtu

qé ata jané né dijeni edhe pér personat pérgjegjés pér mbikéqyrje lidhur me kété
céshtje” (I intervistuari #15).

“Si kompani, kemi pasur njé rast kur njé kolege ka raportuar njé incident té
ngacmimit seksual. Ngacmuesi ishte njé bashképunétor burré, késhtu qé ne si
departament menaxherial duhej té ndérhynim dhe té bisedonim me té. | bémé té
ditur se pala tjetér nuk ishte e interesuar té ndigte ndonjé gjé romantike dhe kaq.
Por té flasésh pér kété temé éshté e véshtiré sepse ndonjéheré nuk mund té
dallojmé flirtin dhe ngacmimin seksual. Né vendin toné té punés, shumé individé
kané gjetur té tjerét té réndésishém - edhe uné jam njé prej tyre. Pra, ka njé kufi té
hollé midis njé flirti dhe ngacmimit” (I intervistuari #19).

Figura mé poshté pérmbledh gjetjet e késaj pjese.

Figura 39. Pérmbledhje e gjetjeve té seksionit

Shumé e shprehur/e
shprehur

E shprehur rallé | E shprehur deri diku

Prania e
ngacmimeve verbale
né Kosové
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psikologjike né
Kosové

Prania e

ngacmimeve  fizike
né Kosové

Frika nga humbja e
punés si njé arsye pse
ngacmimet seksuale
mund té mos
raportohen

Frika se c¢éshtja nuk
trajtohet né ményré

adekuate nga
autoritetet gjygésore si
njé arsye pse
ngacmimet  seksuale
mund té mos
raportohet

Frika pér té fajésuar
viktimén si njé arsye
pse ngacmimi
seksual mund té
mos raportohet

Frika nga
turpi/gjykimet
shoqérore si njé arsye
pse ngacmimi seksual
mund té mos
raportohet

Siguria qgé
punonjésit e kané

kur raportojné
ngacmimet seksuale

Incidentet e ngacmimit seksual dhe politikat e brendshme

Né pjesén e fundit té intervistés, kompanité u pyetén pér protokollet e tyre té
brendshme né lidhje me raportimin e rasteve té ngacmimeve seksuale, si dhe nése
ndonjé rast té ngacmimit seksual kishte ndodhur né vendin e tyre té punés dhe nése po,
si e kishin trajtuar kété ¢éshtje.

Shumica e té intervistuarve raportuan se kompanité e tyre nuk kané politika té garta gé

adresojné né ményré specifike ngacmimin seksual. Megjithaté, ata kané rregullore té
brendshme qé parashikojné masa disiplinore pér incidente té lehta dhe té rénda. Duke
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gené se ngacmimi seksual shihet si njé shkelje serioze e kétyre rregulloreve, rastet u
raportohen menaxheréve té departamenteve ose té burimeve njerézore. Nése
vértetohet ngacmimi, autori shkarkohet nga puna dhe ¢éshtja i dorézohet policisé. Né
rastet kur ngacmimi nuk mund té déshmohet, mbahet njé mbledhje disiplinore pér té
dégjuar té gjitha palét dhe pér té marré masat e duhura.

Megjithaté, kur u pyetén pér masat disiplinore pér ngacmuesit, shumé nuk ishin té sigurt
ose thané se incidente té tilla nuk kishin ndodhur né vendin e tyre té punés. Politikat e
garta pér té trajtuar ngacmimin do té ofronin njé rrugé té drejtpérdrejté pér veprim,
pavarésisht nése kané ndodhur incidente, késhtu qé kétu ka vend pér spekulime se kéto
politika, edhe nése jané né fugi, mund té& mos trajtojné né ményré eksplicite ngacmimin
seksual né vetvete.

Mé poshté jané disa nga théniet e té intervistuarit nése vendi i tyre i punés ka politika
specifike té ngacmimit seksual dhe nése po, si trajtohen ato:

“Ne kemi njé drejtori té brendshme qé nxjerr shkelje té rénda dhe jo té rénda.
Ngacmimi seksual do té pérfshihej né fushén e shkeljeve té rénda. Nése ndodh njé
incident seksual, ¢éshtja raportohet né departamentin e Burimeve Njerézore dhe
né varési té seriozitetit té ¢éshtjes dhe nése mund té vértetohet, autori dorézohet
né polici dhe pushohet menjéheré nga puna. Ne nuk kemi mekanizma specifiké té

sigurisé ndaj autorit dhe nuk kemi menduar pér kété sinqerisht pasi nuk kemi

pasur kurré ndonjé ¢éshtje té raportimit té ngacmimit seksual” (I intervistuari
#18).

“Ne kemi shkruar politika té brendshme dhe né rastet e ngacmimeve seksuale,
incidenti mund té raportohet ose te menaxheri i burimeve njerézore ose te bordi i
drejtoréve. Nuk e di saktésisht se ¢faré masash disiplinore do té ndérmerren ndaj
autorit, por do té thosha se duhet té keté pushim té€ menjéhershém nga puna né

rast se vértetohet ngacmimi seksual” (I intervistuari #8).

“Politika e brendshme qé ne kemi rregullon ¢éshtjet e ngacmimit seksual. Né
rastet kur incidentet e ngacmimeve seksuale nuk mund té vértetohen, ne
thérrasim njé mbledhje pér té vendosur se ¢faré masash disiplinore do té

ndérmerren. Megjithaté, ne nuk kemi pasur asnjé rast té ngacmimit seksual né
kompaniné toné, késhtu gé nuk e di se si do té trajtohej saktésisht ¢éshtja. Uné
thjesht e di se ¢faré thoté protokolli yné i brendshém” (I intervistuari #2).
“Nuk kemi asgjé konkrete pér ngacmimin seksual. Ajo qé ne kemi éshté njé
protokoll i pérgjithshém gé parashtron shkelje té rénda dhe jo té rénda” (I
intervistuari #7).

“Ne kurré nuk kemi pasur incidente t€ ngacmimeve seksuale, por né rast se ka
raste té tilla, ato do té raportohen né bordin e drejtoréve” (I intervistuari #12).

Disa kompani pranuan se nuk kané njé udhésues specifik pér t'u marré me ngacmimet
seksuale. Kéto kompani dhané arsye té ndryshme pér mungesén e politikave té tyre, si
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p.sh: ata nuk e kishin konsideruar si té réndésishme nevojén pér to, ose se besonin se
pér shkak se té gjithé punonjésit e tyre ishin gra, nuk kishte rrezik té ndodhnin
ngacmime seksuale. Megjithaté, arsyja e dyté tregon réndésiné e rritjes sé
ndérgjegjésimit pér até gé pérbén ngacmim seksual, si dhe pranimin se ngacmimi
seksual mund té ndodhé ndérmijet individéve té té njéjtit seks. Gjithashtu tregon se jo
gjithmoné punétorét mendojné se té kesh vetém njé seks té punésuar nuk garanton gé
ngacmimet seksuale nuk do té ndodhin. Pérkundrazi, ekziston besimi se té pasurit
vetém njé seks né vend té punés, si rrjedhojé eliminon mundésiné e ekspozimit ndaj
ngacmimit seksual . Mé poshté jané disa citate:

“Ne nuk kemi nevojé pér politika t€ ngacmimit seksual, sepse ne jemi té gjitha gra
né kompaniné toné. Megjithaté, nése lind nevoja, punétorét mund té shkojné dhe
té flasin me menaxherin e tyre té drejtpérdrejté, pa problem” (I intervistuari #1).

“Ne nuk e kemi parashikuar ngacmimin seksual né kompaniné toné sinqerisht,
késhtu qé nuk ekziston asnjé protokoll i garté pér té adresuar incidente té tilla.
Por sigurisht, nése ndodhin, punonjésit tané mund ta raportojné incidentin tek
BNj dhe nése incidenti vértetohet nga kamerat e vézhgimit, autori do t€ pushohet
nga puna dhe ¢éshtja do té dorézohet né polici” (I intervistuari #4).

Pothuajse né té gjitha rastet, kompanité raportuan se punonjésit e tyre nuk kané pasur
kurré ndonjé ankesé né lidhje me ngacmimet seksuale né puné. Kjo gjetje ishte e njejté
né shumicén dérrmuese té intervistave té thelluara. Mé poshté jané disa citate té
pérgjigjeve kur té intervistuarve iu bé kjo pyetje:

“Kompania joné né dijeniné time nuk ka pasur kurré ndonjé incident té raportuar
té ngacmimit seksual. Pér shkak se nuk ka pasur incidente, nuk na éshté dashur
t€ merremi me masa disiplinore” (I intervistuari #9) (I intervistuari #2) (I
intervistuari #7) (I intervistuari #17) (I intervistuari #18) (I intervistuari #8).

Kishte gjithashtu kompani &, pavarésisht se nuk kishin raportuar incidente té
ngacmimeve seksuale, u pyetén se si do té vepronin nése do té kishin raste té
ngacmimeve seksuale né vendin e punés, si dhe ¢faré masa do té ndérmerrnin pér ta
mbrojtur viktimén. Mé poshté éshté njé citat nga njé kompani e tillé:

“Asnjéheré nuk kemi pasur raste té individéve/punonjésve gé kané raportuar
ngacmime seksuale né kompaniné toné. Por nése do té kishim, gjéja e paré gé do
€ bénim éshté té turpérojmé publikisht ngacmuesin, t'a gjobisim dhe t'a
pushojmé né vareési té seriozitetit té veprés sé kryer. Mé pas do té sigurohemi gé
viktima té keté akses né kujdesin e shéndetit mendor, dmth. seancat e terapisé me
pagesé” (I intervistuari #20).

Megjithaté, né disa raste, vecanérisht né kompanité gé punojné drejtpérdrejt me
klientét, té intervistuarit raportuan se kané gené déshmitaré té incidenteve té vogla té
ngacmimeve seksuale, vetém né formén e ngacmimit verbal. Né asnjé rast klienti nuk u
raportua né polici apo né ndonjé autoritet, me arsyetimin se shkelja nuk ka gené e
réndé. Ajo gé éshté mé e réndésishme éshté se disa té intervistuar raportuan se kéto
lloj ngacmimesh jané normé né shogériné toné dhe raste té tilla nuk duhet té
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raportohen pasi nuk jané té rénda. Kjo tregon se shumé individé e marrin pér té
mirégené céshtjen e ngacmimit verbal. Mé poshté jané disa citate nga té intervistuarit
gé theksojné kété gjetje:

“Kemi pasur raste kur klientét kané gené mé verbalé me punonjésit tané, duke
théné gjéra té tilla si 'je shumé e bukur'. Por kjo nuk mund té konsiderohet
ngacmim. Késhtu qé ne nuk e raportuam kété né polici pasi nuk ishte njé incident
i réndé. Ne u siguruam qé té shogérojmé punonjéset né shtépi né rast se jané
ndjeré té frikésuara” (Intervistuara #19).

“Kemi pasur raste vetém me klienté qé i kané ‘ngacmuar verbalisht' disa nga
furnizuesit tané me fraza si 'Doni té pini kafe pas punés?". Por ky ‘ngacmim’ ka
mbaruar me kaq e nuk ka pasur shkelje té tjera té déshmuara apo raportuara (I
intervistuari #14).

“Kemi pasur klienté qé ngacmojné (nése mund ta quash ngacmim) disa nga
punonjésit tané me thénie si ‘mashallah, je kaq e bukur’ dhe té ngjashme. Por
edhe uné veté | pérjetoj kéto pérdité. Uné nuk do t'i quaja kéto shkelje té rénda,

késhtu qé ne nuk i raportojmé mé tej” (I intervistuari #6).

Sé fundi, kompanité u pyetén nése u ofrojné punonjésve té tyre trajnime pér ti
identifikuar ngacmimet seksuale né puné dhe sa shpesh takohen me punonjésit e tyre
pér té adresuar shgetésimet e tyre dhe pér tia dhéné atyre mundésiné gé raportojné
¢do problem né vendin e punés. Gjetja kryesore kétu éshté se asnjé nga kompanité e
intervistuara nuk ka zbatuar programe trajnimi gé€ synojné né ményré specifike
identifikimin dhe trajtimin e incidenteve té ngacmimit seksual. Ata raportuan se kishin
trajnime té rregullta pér siguriné né vend ose trajnime pér té identifikuar tentativat pér
ryshfet, por jo trajnim té vecanté gé synonte identifikimin/raportimin e ngacmimeve
seksuale. Ndérsa shumica e té intervistuarve deklaruan se kontratat e punonjésve ose
politikat e brendshme ndalojné ¢do formé ngacmimi dhe inkurajojné raportimin, mirépo
nuk ofrohet asnjé trajnim i specializuar pér t'i ndihmuar punonijésit té identifikojné si¢
duhet rastet e ngacmimit seksual né vendin e punés . Ajo gé vlen té theksohet éshté se
né disa raste, kompanité besonin se ngacmimi seksual dhe kodi i veshjes nuk jané vetém
té ndérlidhura, por edhe se ky i fundit shkakton té parén . Ata besonin se punonjésit
duhet té ndignin kodin e veshjes né ményré mé strikte, sepse shkeljet mé té uléta té
kodit té veshjes do té ulnin edhe incidentet e ngacmimeve seksuale.

Mé poshté jané disa nga citimet pér kété céshtje nga individé:

“Ne kemi trajnime né vendin e punés pér té identifikuar ¢éshtjet e sigurisé, por
asgjé reth ngacmimet seksuale. E kam fjalén pér asnjé trajnim specifik gé synon
ngacmimin seksual. Punonjésit tané kané takime té rregullta - zakonisht njé heré

né muaj - me departamentin e BNj pér té diskutuar ¢éshtjet gé mund té kené
punonjésit tané. Por jo, asnjé trajnim vetém pér ngacmimin seksual. Né fakt, nuk
besoj se ka ndonjé kompani né Kosové trajnime pér té trajtuar vetém ngacmimet

seksuale” (I intervistuari #10).
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“Nuk kemi asnjé trajnim jo. Megjithése jam dakord gé duhet té keté njé rritje té
ndérgjegjésimit edhe nga ana joné, por edhe nga ana e punonjésve. Né fund té
fundit, uné besoj fugimisht se nése té gjithé punonjésit i pérmbahen kodit té
veshjes, ¢éshtjet e ngacmimeve seksuale do té ishin inekzistente” (I intervistuari
#4).

“Ne nuk kemi trajnime pér ngacmimin seksual edhe pse ndoshta do té duhej té
kishim. Ne mbajmé takime me punonjésit tané né baza ad-hoc. Gjithashtu, pér
rajonet ku ka mé shumé punonjés, ne mbajmé takime té rregullta. Pér rajonet
meé té vogla, menaxherét jané né komunikim té vazhdueshém me té gjithé
punonjésit, késhtu gé nuk ka nevojé té keté takime formale” (I intervistuari #3).

PERFUNDIME DHE
REKOMANDIME

Ky raport kishte pér géllim té kuptojé problemin e ngacmimit seksual né Kosové, si njé
fenomen i pérgjithshém dhe né vecanti né vendin e punés té sektorit privat. Gjithashtu,
raporti u pérpoq té gartésonte mekanizmat ekzistues né vendet e punés pér té
identifikuar dhe raportuar incidentet e ngacmimit seksual. Gjetjet si nga pjesa cilésore
ashtu edhe nga pjesa sasiore tregojné ngjashmérité dhe dallimet e méposhtme:

Punonjéset graté ndihen pérgjithésisht té sigurta né punén e tyre. Kompanité
besonin se punonjésit e tyre ndihen té sigurt pér shkak té njé kulture té
shéndetshme pune té kultivuar né vendin e punés. Punonjéset graté (93%)
pérgjithésisht ndiheshin shumé té sigurta ose té sigurta né vendin e tyre té punés.
Graté punonjése theksuan pagat e uléta, mungesén e sigurimit shéndetésor, kushtet
e punés dhe kohézgjatjen e kontratés si shgetésimet kryesore té sigurisé gé kané
pér vendin e tyre té punés. Nga ana tjetér, punédhénésit nuk pohuan té tilla
probleme, por pérkundrazi besonin se punonjésit ndihen pérgjithésisht té kénaqur
me punén e tyre.

Té dyja gjetjet, si té anketave ashtu edhe té intervistave rané dakord se puna né
sektorin privat dhe publik éshté pérgjithésisht e sigurt. Sipas pérfagésuesve té
kompanive, sektori privat mund té ofrojé mundési mé té mira pér avancim né
karrieré me procedura mé pak hierarkike, ndérsa sektori publik éshté mé i sigurt pér
sa i pérket kohézgjatjes sé kontratave té ofruara dhe preferohet nga sektori bankar
kur béhet fjalé pér miratimin e kredive.

Gjetjet e intervistave dhe anketimeve rané dakord se ngacmimi seksual éshté i
pérhapur né Kosové, ku 94% e grave té anketuara dhe shumica e kompanive té
intervistuara e pranojné ekzistencén e kétij fenomeni. Megjithaté, ky ngacmim éshté
mé sé shumti i shprehur né formén e ngacmimit verbal dhe jo té ngacmimit fizik apo
vizual, gé sipas tyre éshté mé pak i pérhapur.
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e Té dy gjetjet u pajtuan se arsyjet se pse incidentet e ngacmimeve seksuale mund té
mos raportohen pérfshijné frikén e stigmatizimit dhe frikén nga humbja e punés,
ndér té tjerash. Kompanité theksuan gjithashtu funksionimin joadekuat té sistemit
gjygésor si njé arsye pse graté mund té ndihen té dekurajuara pér té raportuar
incidentet e ngacmimit seksual.

e Té dyja kéndvéshtrimet e gjetjeve bien dakord se ngacmimi seksual nuk vérehet apo
raportohet shpesh né vendin e punés. Shumica e kompanive gé u intervistuan
raportuan se nuk kané hasur asnjéheré incidente té ngacmimit seksual, gé do té
thoté se nuk ka pasur raportime pér incidente té tilla. Né ményré té ngjashme, 88%
e grave té anketuara deklaruan se as ato ose koleget e tyre nuk kané pérjetuar
incidente té ngacmimit seksual né vendin e punés. Megjithaté, ky zbulim né asnjé
ményré nuk do té thoté se ngacmimi seksual éshté njé ¢éshtje gqé haset rrallé né
vendet e punés, por thjesht mund té& mos raportohet késhtu gé kompanité nuk diné
pér té.

e Né anketé, 77% e grave té punésuara raportuan se né vendin e tyre té punés
mungon njé sistem specifik raportimi pér incidentet e ngacmimeve seksuale. Vetém
10% deklaruan se inkurajohen t'i raportojné incidentet departamentit té burimeve
njerézore ose menaxherit té tyre. Gjetjet cilésore e mbéshtesin kété duke treguar se
ndérsa nuk ka njé mekanizém zyrtar pér raportimin e ngacmimeve seksuale,
punonjésit né pérgjithési késhillohen té sjellin ¢do shgetésim né vémendjen e
departamentit t& BNj. Megjithaté, éshté e réndésishme té theksohet se duke mos e
trajtuar né ményré eksplicite ngacmimin seksual si njé ¢éshtje té vecanté, por duke e
grupuar até né njé kategori mé té gjeré, graté shpesh dekurajohen ti raportojné
incidentet, vecanérisht duke marré parasysh se ngacmimi seksual éshté njé temé e
ndjeshme.

Mé poshté jané rekomandimet kryesore gé rezultojné nga pjesa cilésore dhe sasiore e
raportit:

Pér ministriné e punés dhe miréqgenies sociale, inspektorati i punés

e Té garantojé se inspektorati i punés i Kosovés mbikégyr dhe monitoron
punédhénésit pér t'u siguruar gé ata té krijojné mekanizma té duhur té raportimit té
brendshém pér incidentet e ngacmimit seksual.

e Té& sigurojné se inspektorét e punés té marrin trajnime pér ngacmimin seksual, gjé
gé do t'u mundésonte atyre té identifikojné dhe raportojné rastet e mundshme té
ngacmimit seksual né vendin e punés. Ky trajnim duhet t& mbulojé pérkufizimin e
ngacmimit seksual dhe té ofrojé udhézime se si té raportohen incidente té tilla.

Pér punédhéneésit

e Krijimi i politikave té brendshme gé identifikojné né ményré eksplicite ngacmimin
seksual si kércénim pér mirégenien dhe vendosin mekanizma anonimé raportimi
dhe monitorimi pér incidente té tilla.
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e Sigurimi i njé sistemi té mirépércaktuar dhe té pérgjegjshém pér té siguruar gé
shkelésit e ngacmimeve seksuale té mbahen pérgjegjés dhe té pérballen me pasojat
e duhura bazuar né ashpérsiné e veprimeve té tyre.

e Krijimi i moduleve té detyrueshme té trajnimit pér identifikimin dhe raportimin e
incidenteve té ngacmimit seksual né vendin e punés, duke identifikuar rolet e garta
té individéve brenda organizatés, té ciléve duhet t'u raportohet kjo ¢éshtje.

e Sigurimi i bashképuniminit me Kklinikat psikologjike dhe planifikimi i seancave té
regullta pér punonjésit, duke iu ofruar atyre njé mjedis té sigurt pér té diskutuar dhe
raportuar ¢do incident gé mund té ndikojé né mirégenien e tyre dhe, si pasojé, né
performancén e tyre té punés.

Pér institucionet e Kosovés

e Zbatimi i masave parandaluese duke zhvilluar fushata edukative népér té gjitha
komunat e Kosovés pér té rritur ndérgjegjésimin rreth ngacmimit seksual. Fushatat
duhet té promovojné njé politiké me zero tolerancé kundér ngacmimit seksual né
vendin e punés, té rrisin ndérgjegjésimin e burrave dhe grave pér até se cfaré
nénkupton ngacmimi seksual né té gjitha format e tij dhe té inkurajojné individét té
raportojné ngacmimet sa heré gé ndodhin.

e Té béhen ndryshimet e duhura né ligji (Ligji pér Punén, Ligjin pér Siguriné dhe
Shéndetin, dhe Ligjin pér Baraziné Gjinore dhe Mbrojtjen nga Diskriminimi) pér té
njohur né ményré eksplicite ngacmimin seksual si rrezik pér njé¢ mjedis té
shéndetshém pune, si dhe pér té vendosur mekanizma té garté disiplinor kundér
ngacmuesit.

e Té prezantoj mbledhjen periodike té t& dhénave té kryera nga agjenci té pavarura
pér té vlerésuar shkallén e ngacmimit seksual té pérjetuar nga graté, burrat, njerézit
me aftési té kufizuara dhe individét nga kombési té ndryshme né vendin e punés. Kjo
do té mundésojé identifikimin e grupeve demografike gé jané mé té ndjeshme ndaj
ngacmimeve seksuale.

Pér shoqériné civile

e Té monitoroj rregullisht zbatimin e ligieve né vendin e punés gé parandalojné
diskriminimin dhe ngacmimin seksual.

e Té krijojé trajnime té detyrueshme pér népunésit civilé pér t'i edukuar ata rreth
ngacmimeve seksuale né vendin e punés.

e Té |obojé te institucionet gé jané pérgjegjése pér krijimin e politikave pér té njohur
ngacmimin seksual né vendin e punés si njé lloj diskriminimi dhe shkelje e té drejtave
té njeriut.
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